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Formation de FLE B1 Mixte - 2025
 

Formation axée sur la communication orale avec mises en situation et échanges. 

Echelle CECR : Peut comprendre les points essentiels quand un langage clair et standard est 
utilisé et s'il s'agit de choses familières dans le travail, à l'école, dans les loisirs, etc. Peut se 
débrouiller dans la plupart des situations rencontrées en voyage dans une région où la langue 
cible est parlée. Peut produire un discours simple et cohérent sur des sujets familiers et dans 
ses domaines d'intérêt. Peut raconter un événement, une expérience ou un rêve, décrire un 
espoir ou un but et exposer brièvement des raisons ou explications pour un projet ou une idée.
 
 
Profils des apprenants

• Salariés ayant besoin d'améliorer leur communication orale et leur aisance face aux clients et aux fournisseurs
• Entrepreneurs souhaitant développer leurs connaissances de base

 
Prérequis

• Niveau A1 et A2 suivis
 
Durée prévue
90.00 heures
 

Objectifs pédagogiques
 

• Gérer une communication professionnelle avec des collègues ou des clients | Communicating professionally with colleagues and customers 
• Exprimer des appréciations et des émotions dans un contexte professionnel | Expressing opinions and emotions in a professional context
• Savoir formuler des opinions et justifier des choix professionnels | Formulating opinions and justifying professional choices
• Interagir efficacement dans des situations professionnelles | Interacting effectively in professional situations
• Exprimer des souhaits, des projets et organiser des tâches | Expressing wishes and plans and organising tasks
• Narration d’expériences professionnelles et conseils | Recounting professional experiences and giving advice

 

Contenu de la formation
 

• Niveau B1.1
• Demander et donner des informations sur la routine quotidienne, un emploi du temps, des nouvelles de personnes, clients, 

collaborateurs
• Exprimer ses appréciations positives ou négatives ; Manifester son intérêt ou son absence d’intérêt
• Exprimer et échanger sur ses émotions et ressentis face aux collègues ou clients
• Demander/donner une explication, des précisions aux clients/collaborateurs
• Évaluer et apprécier une tâche ou un projet ; Exprimer un point de vue, une opinion et justifier
• Exprimer sa satisfaction ou formuler une réclamation dans un contexte professionnel
• Démarrer / terminer un échange formel ou informel avec collaborateurs / clients

• Niveau B1.2
• Exprimer des intentions, des souhaits, des projets : expression d'objectifs futurs, de désirs ou de projets professionnels
• Gestion de tâches : faire des suggestions et interagir : proposer, accepter, refuser ou organiser
• Expliquer, justifier et argumenter un choix / un raisonnement
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• Reformuler, synthétiser et structurer le discours pour clarifier, résumer ou assurer la compréhension avec collaborateurs/clients
• Structurer une discussion ou une présentation
• Interagir dans une conversation ou au téléphone : veiller au bon déroulement de l'échange.
• Exprimer une hypothèse ou une condition – anticiper les situations professionnelles

• Niveau B1.3
• Expérience professionnelle : Raconter un événement passé / un souvenir / une anecdote / une suite de faits / une expérience 

passée / des faits divers
• Demander et donner des conseils à ses collaborateurs / Avertir, mettre en garde
• Exprimer une volonté et proposer ses services professionnels
• Exprimer l’obligation
• Parler de son environnement de travail
• Les rituels de la lettre formelle, commerciale

 

Organisation de la formation
 
Equipe pédagogique
Formateurs diplômés en enseignement des langues étrangères pour adultes
 
Moyens pédagogiques et techniques

• Accueil des stagiaires dans une salle dédiée à la formation
• Si formation distancielle, plateforme visio Google Meet (Google Workspace) & dossier apprenant partagé sur Google Drive
• Plateforme e-learning Frello: www.frello.com
• Travail de compréhension orale avec CD, MP3, Vidéos etc.
• Travail d’expression orale avec activités communicatives, mises en situation, simulations professionnelles
• Travail de compréhension écrite, emails, lettres, journaux
• Travail d’expression écrite sous forme de devoirs 
• Adaptation du matériel pédagogique & mise en place de méthodes de compensation pour les apprenants en situation de handicap

 
Dispositif de suivi de l'exécution de l'évaluation des résultats de la formation

• Attestation d'assiduité et/ou feuille d'émargement et/ou relevé de connexion
• Evaluation "Stop-Start-Continue" à la suite des premières séances de formation
• Evaluation continue durant le stage
• Formulaires d'évaluation-satisfaction de la formation

 
 


